EK -1

1.YARIYIL
Tiirk Dili 1 0 z 2
Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi 1 2 0 Z 1 2
Ingilizce 1 2 0 Z 2 2
Bilgi ve iletisim teknolojisi 1 2 0 Z 2 2
Onbiiro Hizmetleri 2 1 M 4 3
Kat Hizmetleri 3 1 M 4 4
Genel Turizm 3 0 M 3 3
Yiy-I¢. Servisi 1 2 1 M 5 3
Konuk iletisimi 2 0 S 3 2
Isletme Y 6netimi 2 0 S 3 2
Ik Yardim 2 0 S 3 2
TOPLAM 24 3 31 27
Yariyil i¢inde en az 6 ECTS ders secilmeli
2.YARIYIL
Tiirk Dili 2 0 z 2
Atatiirk [lkeleri ve inkilap Tarihi 2 2 0 Z 1 2
ingilizce 2 2 0 Z 2 2
Bilgi ve iletisim teknolojisi 2 2 0 Z 2 2
Turizm Ekonomisi 2 0 M 3 2
Otel Isletmeciligi 3 0 M 4 3
insan Kaynaklar1 Yon. 2 0 M 3 2
Yiy-I¢. Servisi 2 2 1 M 4 3
Genel Muhasebe 2 1 M 4 3
Meslek Etigi 2 0 S 2 2
Kalite Yon. Sistemleri 2 0 S 2 2
Genel Alan Kont. 1 1 S 2 2
TOPLAM 24 3 30 27

Yaryil i¢inde en az 4 ECTS ders se¢ilmeli



3.YARIYIL

Mesleki Yabanci Dil 1 0 3
Otelcilik Otomasyon Sistemleri 2 1 M 3 3
Konuk Giris-Cikis islemleri 3 0 M 3 3
Kat Hiz. Temizlik 1$lemleri 2 1 M 3 3
Turizm Pazarlamasi 3 0 M 3 3
Oda Servisi 2 0 M 2 2
Ziyafet Yonetimi 3 1 M 5 4
Turizm Cografyasi 1 2 0 S 3 2
Turizm Mevzuati 2 0 S 3 2
Cevre Koruma 2 0 S 3 2
TOPLAM 24 3 31 27
Yaryil i¢inde en az 6 ECTS ders secilmeli
4.YARIYIL
Mesleki Yabanci Dil 2 0 3
Tur Operatorliigii ve Seyh. Ac. 2 0 M 2 2
Barda Servis 2 1 M 5 3
Dekorasyon Hizmetleri 2 0 M 2 2
Camasirhane Kontrolii 2 0 M 3 2
Isci Saglig1 ve Is Giivenligi 2 0 M 2 2
Onbiiroda Oda islemleri 2 0 M 3 2
Menii Planlama 2 1 M 3 3
Turizm Cografyasi 2 3 0 S 3 3
Kongre Seminer Organizasyonu 3 0 S 3 3
Maliyet Muhasebesi 3 0 S 3 3
TOPLAM 26 2 31 28

Yaryil i¢inde en az 6 ECTS ders secilmeli



EK-2

TURIZM VE OTEL iSLETMECILiGi PROGRAMI
IKMEP DERS ICERIKLERI
1.YARIYIL

[Yariyl

Kodu

Adi T+U Kredi AKTS

1

101

TURK DIiLi I 2+0

Dersin Dili

Dersin Diizeyi

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Boliimii / Program

Tiirkge

OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Zorunlu

Yiiksek 6grenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve igleyis dzelliklerini geregice kavratabilmek;
Tiirkgeyi dogru ve giizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.

1. Tiirkgenin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavratabilmek 2. Yazili ve sozlii ifade vasitasi olarak,
Tiirkgeyi dogru ve giizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmek.

[Yariyl Kodu

Adi

T+U Kredi AKTS

1 103

ATATURK iLKELERI VE iNKILAP TARIHI I

2+0

Dersin Dili

Dersin Diizeyi
Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Tiirkge

OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Zorunlu

Bu derste Osmanli Devletinin yikilis1 ve Tiirk istiklalinin saglanmasi miicadelesi ortaya konulacaktir.

Inkilap ve benzeri kavramlar, Osmanl Imparatorlugu'nun yikilisini hazirlayan sebepler, I. Diinya Savagi, Tiirkiye
Cumbhuriyeti'nin kurulmasini hazirlayan sebepler, Mondros Miitarekesi ve sonrasinda Anadolu'nun isgali lizerine
baslayan ulusal uyanis, Atatiirk'iin kisiligi ve Samsun'a ¢1kis, Milli Miicadele'ye hazirlik donemi (kongreler, T. B. M.

M. 'nin agilig1) ve savaslar donemi, Saltanatin kaldirilmasi. Lozan Barig Antlagmasi, Cumhuriyet'in ilan1 anlatilir ve
kavratilir.

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyl Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 109 INGILIZCE I 2+0 2 2
Dersin Dili Ingilizce

Dersin Diizeyi OnLisans

Béliimii / Program Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Zorunlu

Ogrencilerin temel dilbilgisi kurallarini grenerek Ingilizce'yi dogru ve anlamh kullanmalarini ve Ingilizce okuma,
yazma, konusma bilgisi edinmelerini saglamaktir.

Tanigma, Meslekler, Alfabe, Heceleme, Tekil ve ¢ogul isimler, This/that/these/those, Sayilar,Sira sayilari, Kisi
zamirleri, Iyelik sifatlar1, Ulkeler, Uluslar, Diller, Am/is/are, Soru kelimeleri, Saatler, Giinler, Tarihler, Giinliik yasam
aktiviteleri, Genis zaman, Baglaglar, Bos zaman aktiviteleri, Like+ing, Wouldyoulike...?, Aile tiyeleri, Have/has got,
Yer adlar1, There is/are, Prepositions, Yol tarifi, Mobilyalar, Evin boliimleri, Simdiki zaman, Aylar,Y1llar, Tarihler,
Can/can't




Boliimii / Program

Dersin Tiirii
Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 129 BiLGi VE ILETiSIM TEKNOLOJISI I 2+0 2 2
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Zorunlu
Bilgisayarla ilgili temel kavramlar kapsaminda donanim, yazilim, bilgi aglari, bilgi giivenligi konulari, dosya ve klasor
islemleri, word, excel, powerpoint, internet kavrami ve kullanimi, e-posta uygulamalar ile ilgili konular hakkinda bilgi

verilmesi

Temel kavramlar, dosya yonetimi, word, excel, powerpoint, internet ve e-posta konularini igermektedir

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 ONBURO HiZMETLERI 2+1 4 4
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Bu derste onbiiro hizmetlerinin yiiriitiilmesine rehberlik etme ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi
amagclanmaktadir.

Onbiiro Hizmetleri ve organizasyon semesi, Viicut Bakiminda Dikkat Edilecek Hususlar, Uniforma Kontroliinde Dikkat
Edilecek Hususlar, Calisma Cizelgesi ve Dagilimi Yapilirken Dikkat Edilecek Hususlar, Onbiiro Departmaninda Konuklar
Karstlayarak Bagajlarini Tasima ve Araglarini Park Etme, Onbiiro Departmaninda Kullanilan Donanimlar ve Formlar,
Onbiiro Departmani ile Kat Hizmetleri Departmani Arasindaki {liski, Onbiiro Departmant ile Yiyecek Igecek Departmant
Arasindaki Tliskiler, Onbiiro Departmani ile Mali ve Idari Isler Departmani Arasindaki Iliski, Onbiiro Departmant ile Teknik
Servis Departmani Arasindaki iliski, Onbiiro Departmani ile Satig Pazarlama Departmani Arasindaki fliski, On biiro- Yiyecek
Igecek Hizmetleri Departmanlar1 Arasindaki Koordinasyonu Saglayan Raporlar ve Formlar, Onbiiro Departmant ile Giivenlik

Departmani Arasindaki {liski, On biiro- Teknik Servis Departmanlar1 Arasindaki Koordinasyonu Saglayan Raporlar ve
Formlar

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 KAT HIZMETLERI 3+1 4 4
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Bu derste kat hizmetlerinde ise hazirlik ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmas: amaglanmaktadir

Kat Hizmetleri Boliimii, Organizasyon $emasi, Viicut bakim, Vucut Bakimi Kontroliinde Dikkat Edilecek Yontemler, Caligma

Cizelgesi, Departmanlara Verilen Bilgiler, Oda Durum Raporu, Eksik Kalan Isler, Pas Anahtari, Unutulan Esya, Oryantasyon,
Motivasyon, Egitim Konulari, Thtiyaca Uygun Egitimi Tasarlama




Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Boliimii / Program

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 GENEL TURIZM 3+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu dersle, Konaklama Hizmetleri Programinda “temel seyahat-turizm kavramlar1”ni1 agiklamak yeterliginin
kazandirilmas1 amaglanmaktir.

Turizm ve Turist Kavrami, Turizmin Islevleri, Turizm Endiistrisi, Seyahat Formaliteleri, Turizm ve
Havayolu Ulastirmasi, Turizm ve Karayolu Ulastirmasi, Turizm veDenizyolu Ulastirmasi, Turizm ve
Demiryolu Ulagimi1

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 'YiYECEK-ICECEK SERVISi 1 2+1 5 5
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Ogrenci bu ders ile servis kapanis islemleri, rezervasyon sistemi olusturma servis dncesi islemler kasa
islemleri salon yerlesimi modiillerini alacaktir

Yiyecek igecek boliimii tanitimi ve organizasyon semasi, Restaurant Salonlarint Diizenlemek

Barlarin Servis Alanlarini Diizenlemek, Ziyafet ve Konferans Salonlarini Diizenlemek

Oda servisi ofislerini diizenlemek, Teknik donanimlari kontrol etmek

Rezervasyon alma islemini gergeklestirmek, Rezervasyon dagilimini kontrol etmek ve ilgili departmanlara iletmek
Salonlarin hazirlik kontroliinii yapmak, Servis dncesi Meeting yapmak

Konuklar: karsilamak/yerlestirmek, Menii kartini sunmak/takip etmek Siparis alinmasini saglamak, onerili satig
yapilmasini saglamak, Adisyon agmak, Adisyonlarin agilip agilmadiginin kontroliinii yapmak

Adisyonlara ilave iiriin girisini takibini yapmak, Konuk memnuniyetini sormak, Servis akisini Diizenlemek/takip
etmek,Hesab1 tahsil etmek/takip etmek, Fatura kesmek,Konuklar1 ugurlamak, Kapanis gérev dagilimi Yapmak,
Malzeme ve ekipmanlarinin stoklarini saglamak, Son kontrolleri yapmak

On Kosullan Yok
[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 KONUK ILETISiMI 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge
Dersin Diizeyi OnLisans

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Boliimii / Program

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Se¢meli

Bireylere iletisim ile ilgili bilgileri saglamak ve bu alanda kendilerini gelistirmek i¢in ihtiyac
duyduklar1 konulari aktarmak ve konukla iletisimi saglamak ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

Telefonla fletisim, Faks ile Tletisim, Internette Sesli Ve Goriintiilii Tletisim, Sozlii Tletisim, Yazili
Iletisim, Beden Dili, Konuk Tipleri ve Davranislari, Konuk Sikayetleri, Konuk Isteklerinin,
Sikayetlerinin Alinmasi, Konuk Isteklerinin, Sikayetlerinin Istatistiki Verilerini Olusturma, Konugun
Konaklama Tesisi I¢erisinde Karsilasabilecegi Olagan Dis1 Durumlar ve Céziimleri, Konugun
Konaklama Tesis Disinda Karsilasabilecegi Olagan Dist Durumlar ve Coziimleri, Miidahale Edilmesi
Miimkiin Olmayan Durumlar.




Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 ISLETME YONETIMi 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Se¢meli
Isletme kurma ve isletmeyi gelistirme islemleri ile ilgili yeterlikleri kazandirmak

Mikroekonomik Verileri Takip Etmek, Makroekonomik Gostergeleri Analiz Etmek, Pazardaki
Bosluklar1 Tespit Etmek, Yatirim Alternatiflerini Degerlendirerek En Uygun Olanini Segmek,
Yapilabilirlik Caligmalarin1 Yiiriitmek, Isletmenin Cevresini Tanimak, Talep Analizi ve Tahmini
Yapmak Isletmenin Kurulus Yerini Belirlemek, Isletmenin Kurulus Yerini Belirlemek

Isletmenin Hukuksal Yapisini Belirlemek, Isletmenin Hukuksal Yapisini Belirlemek, s yerinin
Kapasitesini Belirlemek Toplam Yatirim Maliyetini Belirleyerek Finansmanin1 Saglamak, Tahmini
Gelir-Gider Hesabin1 Yapmak, Tahmini Gelir-Gider Hesabini Yapmak

Is yeri ve Uretim Plan1 Yapmak, Is yeri ve Uretim Plan1 Yapmak , Yatirimim Kurulum islemlerini
Yiiriitmek, Uygun yapiy1 olusturup is yerini agmak

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
1 ILK YARDIM 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Se¢meli

ik yardimin temel ilkeleri, temel yasam destegi, yaralanmalarda ilk yardim, kirik, ¢ikik ve
burkulmalarda ilk yardim, diger acil durumlarda ilk yardim ve tasimalar ile ilgili yeterlikleri
kazandirmak.

ik yardimin temel uygulamalari, Birinci ve ikinci degerlendirme, Yetiskinlerde temel yasam destegi,
Cocuklarda ve bebeklerde temel yasam destegi, Solunum yolu tikanikliginda ilk yardim, Dis ve i¢
kanamalar, Yara ve yara gesitleri, Bolgesel yaralanmalarda, bas ve omurga kiriklarinda ilk yardim, Ust
ekstremite kirik, ¢ikik ve burkulmalarinda ilk yardim, Kalga ve alt ekstremite kirik, ¢ikik ve
burkulmalarinda ilk yardim, Acil bakim gerektiren hastaliklarda ilk yardim, Zehirlenmeler, sicak
¢arpmasi, yanik ve donmalar yabanci cisim kagmalarinda ilk yardim, Acil tagima teknikleri Kisa
mesafede hizli tasima teknikleri, Sedye olusturarak hasta veya yaralilar1 tagima.




2.YARIYIL

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 102 TURK DILI 1T 2+0 1 1
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Yiiksek 6grenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregice kavratabilmek;
Tiirkgeyi dogru ve giizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.

1. Tiirkgenin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavratabilmek 2. Yazili ve sozlii ifade vasitasi olarak, Tirkgeyi
dogru ve giizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmek. 3. Ogretim birlestirici ve biitiinlestirici bir dili hakim kilmak.

[Yariyil Kodu Ad1 T+U  |Kredi AKTS
2 104 ATATURK iLKELERI VE INKILAP TARIHI IT 2+0 1 1
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Zorunlu
Bu derste Tiirk devriminin ve Atatiirk¢ii diisiincenin entelektiiel unsurlarini verecektir

Atatlirk Devrimleri ve Atatiirk¢li Diisiince sistemi ile Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi hakkinda dogru bilgiler vermek,
Tiirk gengligini Atatiirk¢ii Diisiince Sistemi dogrultusunda yetistirmek.

On Kosullan Yok
[Yariyll Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 110 INGILIZCE 2 2+0 2 2
Dersin Dili Tiirkge
Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Zorunlu

Zorunlu Ingilizce T ders programi CEF (CommonEuropean Framework) hedeflerine gére hazirlanmistir. Bu amagla 6grencinin
¢ok yonlii olarak dili kullanma becerisine sahip olmas1 hedeflenmistir.

1. Ogrenciyi dogrudan ilgilendiren konularla iliskili kaliplari ve gok sik kullanilan sozciikleri anlayabilme 2. Kisa ve basit
metinleri okuyabilme, ilanlar, kullanim kilavuzlari, moniiler ve zaman ¢izelgeleri gibi basit giinliik metinlerdeki genel bilgileri
kavrayabilme ve kisa kisisel mektuplari anlayabilme. 3. Bildik konular ve faaliyetler hakkinda dogrudan bilgi aligverisini
gerektiren basit ve alisilmis islerde iletisim kurabilme 4. Basit bir dille ailemi ve diger insanlari, yasam kosullarimi, egitim

geemisimi ve son isimi betimlemek igin bir dizi kalip ve tiimceyi kullanabilme 5. Kisa, basit notlar ve iletiler, tesekkiir mektubu
gibi ¢ok kisa kisisel mektuplar1 yazabilme.




Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Boliimii / Program

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 202 BiLGi VE ILETiSiM TEKNOLOJISI 11 2+0 2 2
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi

Zorunlu

Ogrencilerin Kelime Islemci, Hesap Tablosu ve Sunum Uygulama programlart ile ilgili ileri seviye bilgilere sahip olmalari.

Diger derslerle ilgili verilmis olan 6devleri, kelime islemci ortaminda diizenler, sunum uygulamasi haline getirir ve bunlari
gergeklestirirken hesap tablosu programindan yararlanir.

Dersin Tiirii

Dersin icerigi

Boliimii / Program

Dersin Amaci

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 130 TURIZM EKONOMISI 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Bu dersle, turizmin ekonomiye etkisini tanitmak yeterliginin kazandirilmas1 amaglanmaktir

Ekonomi kavramu, ilgili diger kavramlar, turizm ekonomisi kavrami, ekonomi ve turizm iligkisi,
Di1s Turizm Bilangosu, Turizmin Dévize Etkisi, Turizmin Gelir Etkisi, Turizmin Istihdama Etkisi,
Turizmin Sektorlere Etkisi, Turizmin ekonomiye etkisi, Turizm talebi tanimi, 6zellikleri, Turizm
talebini etkileyen faktorler, Turistik talebin tahminleme yontemleri, Turizm arzini tanimi

ozellikleri, Turizm arzin1 etkileyen faktorler,turizmde arz esnekligi. Turizm ekonomiye olumlu-
olumsuz etkileri.

[Yariyll Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 OTEL ISLETMECILiGi 3+0 4 4
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Bu dersle, Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinda “Otel isletmeciligi —Yatirim- Y&netim- Planlama-
Kontrol kavramlar1”n1 agiklamak yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir.

Otel isletmeciligi tanimi,otel isletmelerinin 6zellikleri, otel igletmelerinin siniflandirilmasi, Kurulus
yeri faktorleri ,Turizm Yatirim ve Isletmelerinin Niteliklerine Iliskin Yo6netmelik, Degisik tip otellerin
kurulus yerlerinin sec¢imi ile ilgili spesifik faktorler, otel isletmelerinde yonetim, yonetim
fonksiyonlari, Otellerde temel boliimler ve boliimlerin isleyis 6zellikleri organizasyon semasi, temel
gorevleri olarak ele alinip incelenmesi.




Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 iINSAN KAYNAKLARI YONETIMi 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi
Bu derste insan kaynaklarini yonetme ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Yogun operasyon giinleri, Calisma cizelgesi hazirlanirken dikkat edilecek hususlar, Is kanunu, Isletme
kurallari, Degerlendirme kriterleri, Calisma Ortamim1 Hazirlamada Dikkat Edilecek Hususlar, Ast-Ust
Koordinasyonu, Bilgi verme yontemleri, Motivasyon, Toplam Kalite, Stratejik Plan, Yerli ve yabanci
basili kaynaklar, Mesleki organizasyonlar, Hizmet igi egitimler

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 YIiYECEK-ICECEK SERVISi 2 2+1 4 4
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu dersle 6grencilere,uluslar arasi servis metotlarini uygulamak, kahvalti servisi yapmak/yaptirmak,
soslar1 servise hazirlatmak, yemek gruplarinin servisini yaptirmak, vipkonuklarla ilgilenmeyeterliligi
kazandiracaktir

Restorantinuygulanacak servis metotlarini belirlemek/uygulamak, Bardaki servis metotlarini
belirlemek/uygulamak, Kahvalti servis metotlarini belirlemek/uygulamak

Banketin servis seklini belirlemek/uygulamak, Kahvalti kuveri hazirlatmak,Kahvalt1 biifesini
hazirlatmak, Kahvalti ¢esitlerinin servisini yaptirtmak, Kahvalti servisi kapanis islemlerini yapmak,
Sos arag-gereglerini hazirlatmak, Ozelliklerine gére sos hazirlatmak, Sos servisini yaptirtmak/takip
etmek, Soguk baslangiclarin servisini yaptirtmak/takip etmek,Sicak baslangiglarin servisini
yaptirtmak/takip etmek, Hamur islerinin servisini yaptirtmak/takip etmek,Salatalarin servisini
yaptirtmak/takip etmek, Ana yemeklerin servisini yaptirtmak/takip etmek, Tatlilarin/meyvelerin
servisini yaptirtmak/takip etmek,

Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
2 GENEL MUHASEBE 2+1 4 4
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Bu ders ile 6grencinin banka islemlerini ve muhasebe kayitlarini yapmasi amaglanmaktadir.

Kisa vadeli yabanci kaynaklari kaydetmek, Uzun vadeli yabanci kaynaklari kaydetmek, Oz kaynaklar
kaydetmek, Gelir ve gider hesaplarini belirlemek, Gelir tablosu diizenlemek, Satiglarin maliyeti
tablosunu diizenlemek, Nazim hesaplar1 kaydetmek, Envanter islemleri yapmak, Sektor bazli 6rnek
uygulama yapmak, Tiirk Muhasebe standartlarini siralamak.




[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS

2 MESLEK ETiGi 2+0 2 2

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Béliimii / Program Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Amaci Bu derste meslek etigi ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmas: amaglanmaktadar.
Etik ve ahlak kavramlarini incelemek, Etik sistemlerini incelemek, Ahlakin olusumunda rol oynayan

e faktorleri incelemek, Meslek etigini incelemek, Mesleki yozlasma ve meslek hayatinda etik dist

Dersin Icerigi . . . . .
davranislarin sonuglarini incelemek, Sosyal sorumluluk kavramini incelemek, Turizm ve etik, Turizmde
kiiresel etik ilkeler.

[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS

2 KALITE YONETIM SiISTEMLER{ 2+0 2 2

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Béliimii / Program Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Amaci Bu derste; kalite yonetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin kazandirilmasi1 amaglanmistir.
Kalite kavrami, Standart ve standardizasyon, Standardin iiretim ve hizmet sektoriinde 6nemi, Yonetim

Dersin I¢erigi kalitesi ve standartlari, Cevre standartlari, Kalite yonetim sistemi modelleri, Stratejik yonetim,
Yonetime katilma, Siire¢ yonetim sistemi, Kaynak yonetimi sistemi, Efqm miikemmellik modeli.

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS

1 GENEL ALAN KONTROLU 1+1 2 2

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Se¢meli
Isletme kurma ve isletmeyi gelistirme islemleri ile ilgili yeterlikleri kazandirmak

Lobi Temizliginin Onemi, Restoranve Bar Temizliginin Onemi, Salon Temizliginin Onemi, Salon
Temizligine Uygun Temizlik Yontem Ve Teknikleri, Is Giivenligi Tedbirleri, Tuvalet Temizliginin
Onemi, Is Giivenligi Tedbirleri, Asansér Ve Merdiven Temizliginin Onemi, Diger Alanlarin
Temizliginin Onemi, Kullanilan Arag ve Geregler, Yonetim Odalar1 Temizliginin Onemi, Yonetim
Odalar1 Temizligine Uygun Temizlik Yontem Ve Teknikleri, Personelin Sosyal Alanlarinin Temizligi




3.YARIYIL

[Yariyl Kodu

Adi T+U Kredi AKTS

3

MESLEKi YABANCI DiL 1 3+0 3 3

Dersin Dili
Dersin Diizeyi
Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Tiirkge

OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu derste yabanci dilde konuklara bilgi verilmesini saglama yeterliklerinin kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

Rezervasyonda kullanilan kisaltmalar ve terimler, Rezervasyon alma, Gelis sekillerine gore
rezervasyon / Oda tiplerine gore rezervasyon / Pansiyon durumuna gore rezervasyon, Rezervasyon
cesitleri / Rezervasyon iptali / Rezervasyon teyidi, Check-in(giris) listesi / Check-out(gikis) listesi,
Guest in house(otel konaklama listesi) listesi / Vip listesi, Isletmede yiiriirliikte olan kayip ve bulunmus
esya prosediirii, Bolgedeki dogal giizellikler, Bolgedeki tarihi mekanlar, Bolgedeki alis veris
merkezleri, Bélgenin ulasim imkanlar1, Bolgedeki rekreasyon alanlari

[Yariyil Kodu

Adi

T+U Kredi AKTS

3

OTELCILiK OTOMASYON SiSTEMLERI

2+1 3 3

Dersin Dili
Dersin Diizeyi
Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Tiirkge

OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu derste konaklamada otomasyon programini kullanarak konaklama islemlerini yapma ile ilgili
yeterliklerini kazandirilmasi1 amaglanmaktadir.

Sistemle Tlgili Bilgi Verme, Sisteme Giris-Cikis Ve Sifre Degistirme, On Biiro Islemleri,Rezervasyon
Islemleri, Girilen Bilgileri Degistirme, Silme, Yeniden Diizenleme Ve Kayit Etme Islemleri, Giris
Islemleri Alma, Odalar Islemleri, Room Change, Kalma Siiresini Uzatma, Ariza Bilgileri Girme,
Konuk Foliosuna Hesap isleme, Hesap Islemlerini iptal Etme, Degistirme, Diizenleme Kay1t Islemleri,
Ciks Islemleri, Faturalama Islemleri, Kasa Devir Etme Islemi, Raporlama Islemleri, Her Bir
Departmana Verilen Ilgili Rapor Bilgisinin Verilmesi, Kayip Ve Bulunan Esya islemleri, HK
Bilgilerinin Diizenlenmesi Ve Kayit Islemleri, Geceleme Islemleri

[Yariyl Kodu

Adi

T+U Kredi AKTS

3

KONUK GIiRi$ CIKIS ISLEMLERI

3+0 3 3

Dersin Dili
Dersin Diizeyi
Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Tiirkge

OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu derste konuk girig-¢ikis islemlerinin kontroliinii yapmak ile ilgili yeterliklerin kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

Konuk Giris Oncesi Hazirliklar, Gelecek Konuklar Listesi (ArrivalList) Hazirlama, Miinferit
Konuklarm Oda Blokaji, Konuk Sicil Kart: (HistoryCard) Tanimi, Gruplarin Girisinden Once Yapilan
Hazirliklar, Ozel Konuklarm Girisinden Once Yapilan Hazirliklar, Ozel Oda Hazirhgi Ve llgili
Departmanlara Bilgi Verme, Konaklama Belgesini Doldurtma, Oda Foliosunun Kontrolii, Tesis
Hakkinda Bilgi Verme (info) Konuklara Cevre Hakkinda Bilgi Verme, Emanet Kasa Islemleri,
Konugun Cikis Islemleri Oncesinde Yapilan Hazirliklar,konugun ¢ikis islemleri ve arka ofis isleri




[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
3 KAT HiZMETLERINDE TEMIZLiK iSLEMLERI 2+1 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Meslek Dersi

Bu derste kat hizmetlerinde temizlik islemlerini yiiriitmek ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

Kisisel Hazirlik, Hijyen ve Sanitasyon, Dezenfektanlar, Sularin Dezenfektani, SpaMerkezlerinin
Dezenfektani, Metal Yiizeyler, Ahsap Yiizeyler, Cam Yiizeyler, Diger Yiizeyler, Tekstil Malzemeleri,
Temizlik Ara¢ Geregleri, Is Giivenligi Onlemleri, Genel Alanlardaki Tekstil Malzemeleri, Temizlik
Arag Geregleri

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
3 TURIZM PAZARLAMASI 3+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu ders ile Konaklama, Seyahat ve Yiyecek i¢ecek isletmeleri i¢in Pazarlama ilkelerini
yorumlayabilme ve genel pazarlama uygulamalarini gegeklestirebilme bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Genel Olarak Pazarlama, Turizm Pazarlamasina Giris, Pazarlama Bilgi Sistemi, Turizm Pazari-
Piyasas1, Turistik Uriin, Turistik Uriiniin Fiyatlandirmasi, Turizmde Dagitim, Turistik Uriiniin
Tutundurulmasi, Turizm Pazarlamas1 7p’nin Diger Unsurlan (Fiziksel Kamtlar, Siireg, Insan), Tiiketici
Davranislari, Pazar Boliimlendirme-Hedef Pazar- Konumlandirma, Uluslararasi turizm pazarlamasi

[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
3 ODA SERVISi 2+0 2 2
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu derste oda servisi islemlerinin kontroliinii yapmak ile ilgili yeterliklerin kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

[s analizi yapmak, Is gérev tanimlarmi yapmak, Prosediire uygun telefonla konugmay1 saglamak,
Siparislerin mars edilmesini saglamak/takip etmek, Oda servisi personelini planlamak, Siparise uygun
arag gereg secimi yapmak yaptirmak, Siparise gore mice an place yapmak yaptirmak, Prosediire uygun
odaya giris yapilmasini saglamak, Odaya servis yapmak yaptirmak, Boslar1 toplamak toplatmak, Mini
bar meniisiinii olusturmak,Prosediire uygun odaya giris yapilmasini, Mini bar hesap tahsilatini
organize/kontrol etmek,Mini bar temizligini takip etme, Mini barin teknik ekipman takibini yapmak,
Mini bar depo stoklarini takip etmek




[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS

3 ZIYAFET YONETIMI 3+1 5 5

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Béliimii / Program Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Meslek Dersi
Ogrenci bu dersle ziyafet anlasmas1 yapmak ziyafet éncesi hazirlik yapmak ziyafet servisi yapmak

Dersin Amaci outsidecatering organizasyonu yapmak miizik eglence aktivitesini organize etmek catering servisini
yapmak yeterliklerini alacaktir
Menii olugturmak, Talepleri kabul etmek, Ziyafet sdzlesmesi yapilmasini saglamak
Ornek sunum (Demo) hazirlamak, Ucreti tahsil edilmesini saglamak, Salon yerlesim planini yapmak,
Ziyafete gore personel organizasyonu yapmak, Kullanilacak Ekipman, arag¢ ve geregleri temin etmek,
Yiyecek servisi yapmak, Icecek servisi yapmak,Catering ¢alisma plani yapmak/kontrol etmek,
Cateringde kullanilacak ekipman, arag-gereg ve iiriinleri ,Cateringde Calisacak Elemanlari temin

L etmek, Cateringoperasyonunu Y dnetmek,Geregleri temizlemek/Depolamak temin etmek, Catering de

Dersin Igerigi kullamlan ekipman, Arag ve Teknik donanimi organize etmek,Sunum ve Animasyon hizmetlerini
organize etmek, Dekorasyon islemlerini organize etmek, Lojistik hizmetlerini organize etmek, Odeme
planin1 yapmak, Igecek servisi yapmak, Uygun miizik grubunu organize etmek, Talepleri
degerlendirmek/yardimci olmak, Yiyecek- Igecek servisi yapmak,

Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS

3 TURIZM COGRAFYASI 1 2+0 3 3

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Béliimii / Program Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Amact Bu dersle, Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda Tiirkiye nin kiy1 bolgelerini konuklarm
beklentilerine gore tanitma yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir.

Dersin fcerigi Akdeniz Bolgesi fiziki cografyasi, Ege Bolgesi fiziki cografyasi, Marmara Bolgesinin fiziki
cografyasi, Karadeniz Bolgesi fiziki cografyasi

[Yariyll Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS

3 TURIZM MEVZUATI 2+0 3 3

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Se¢meli

Bu derste mevzuat ile ilgili yiikiimliiliikleri yerine getirmek yeterliklerinin kazandirilmasi
amaglanmaktadir

Konuk Istek-Sikayet Formlar1, Konuk Istek Formlari, Konuk Anketleri, Yiizde Hesaplamalari, Polis
Defteri, Denetim, Oda Fiyati1 Belirleme Kriterleri, Tuik Verileri, Turizm Tesvik Kanunu 2. B6liim,
Fiyat Listeleri, Oda Maliyet Hesaplamalari, Istatistiki Bilgiler,




[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
3 CEVRE KORUMA 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Se¢meli
Cevre ve insan saglig1 koruma kurallari ile ilgili bilgi ve becerileri kazandirmak

Cevre Yonetmelik Bilgisi, Risk Analizi, Atik Depolama, Kisisel Korunma Onlemleri, Uluslararasi
Saglik ve Giivenlik ikazlari,is¢i Sagligi ve s Giivenligi Yonetmeligi,

4.YARIYIL

[Yariyil Kodu

Adi T+U Kredi AKTS

4

MESLEKi YABANCI DiL 2 3+0 2 2

Dersin Dili
Dersin Diizeyi
Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Tiirkge

OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi

Bu derste yabanci dilde konuklara bilgi verilmesini saglama yeterliklerinin kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

Rezervasyon iglemleri, Giris islemleri / Cikis islemleri, Yiyecek-igecek islemleri, Kat hizmetleri
islemleri, Animasyon hizmetleri, Transfer hizmetleri, Saglik hizmetleri, Bolgedeki dogal giizellikler,
Bolgedeki tarihi mekanlar, Bolgedeki alig veris merkezleri, Bolgenin ulagim imkanlari, Bolgedeki
rekreasyon alanlari

[Yariyil Kodu Ad1

T+U  |Kredi AKTS

4 TUR OPERATORLUGU VE SEYEHAT ACENTACILIGI 2+0 2 2

Dersin Dili
Dersin Diizeyi

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Tiirkge
OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Bu dersle, Agirlama Hizmetleri programinda Tur operatdrliigii ve seyahat acenteciligini otel iliskisini
tanitma yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir.

Tur operatdrii ve paket tur, Paket Tur tiiketim Asamasi ve Tur operatorii-Karsilayic1 Acente-Otel

anlagmalari, Seyahat Acenteleri, Seyahat Acentelerinin Turizm Endiistrisindeki Diger Kuruluslarla
Iliskisi, Acente operasyon organizasyonlar1 hazirliklari, Acente operasyon organizasyonlari hazirliklar:




Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Boliimii / Program

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS

4 BARDA SERVIS 2+1 5 5

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Béliimii / Program Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Meslek Dersi
Bu dersle 6grencilere; barda alkolsiiz igecek servisi yapilmasini saglamak, barda alkollii igecek servisi

Dersin Amact yapilmasini saglamak, kokteyllerin hazirlanmasini saglamak, barda servis edilen yiyecekleri
hazirlatmak, bar kapanig iglemleri yapmak ve yeni kokteyl receteleri tasarlamak yeterliligi
kazandiracaktir.

Sicak i¢ecekleri hazirlamak/ hazirlatmak,Soguk icecekleri hazirlamak/ hazirlatmak, Yiiksek Alkolli
igecekleri hazirlatmak, Diigiikk Alkollii igecekleri hazirlatmak, Aperatiflerin servisini
yaptirmak,Likdrlerin ve hazmettirici igeceklerin servisini yaptirmak, Alkolsiiz kokteyllerin
hazirlanmasinin saglamak, Alkollii kokteyllerin hazirlanmasinin saglamak, Igeceklerle birlikte servis

Dersin i¢erigi edilecek yiyeceklerin standartlarini olusturmak, Aperatif yiyecekler, meyve ve tatlilarin servis
edilmesini saglamak, Uriin Talep formunu diizenlemek, Kasa kapanis1 yapmak, Bar temizligi ve
stoklama islemlerini yapmak/yaptirmak, Yeni kokteyl regetesi hazirlamak/ tadima sunmak,Hazirlanan
kokteyl regetelerini fotograflamak, Kokteyl regetesinin maliyetini ¢ikarmak/fiyatlandirmak

[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS

4 DEKORASYON HiZMETLERI 2+0 2 2

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Béliimii / Program Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Tiirii Meslek Dersi

Dersin Amaci Bu derste dekorasyon hizmetlerini yiiriitmek ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi1 amaglanmaktadir

Dekorasyon ve ilgili kavramlar, Dekorasyonu Etkileyen Faktorler, Dekorasyon Karar1 Almay1
Etkileyen Faktorler, Dekorasyon Kontrolil Yapilacak Alanlar, genel alanlarda dekorasyonda dikkat

Dersin I¢erigi edilecek hususlar, 6zel alanlarda dekorasyonda dikkat edilecek hususlar, Cicek Diizenlemesinde Dikkat
Edilecek Hususlar, Bahge ve Cevre Dekorasyon Hizmetleri ve Dikkat Edilecek hususlar, Havuz ve Plaj
Dekorasyon Hizmetleri ve diizenlemede dikkat edilecek hususlar.

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
4 CAMASIRHANE KONTROLU 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Meslek Dersi
Bu derste ¢amagirhane kontroliinii yapmak ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmas1 amaglanmaktadir.

Yikama Islemlerinin Onemi, Camasir Gruplandirma ve Markalama, Leke Tespiti, Yikama Arac
Gereglerini Hazirlama, Adisyon A¢ma ve Kontrol Etme, Utiileme Tanim1 ve Onemi, Tadilatin Onemi,
Arag Geregleri, Leke ve Kumas Tespiti, Leke Cikarma Ilaclar;, Kuru Temizlemenin Onemi, Kuru
Temizleme Arag Geregleri, Ilaglarin Kullaniminda Dikkat Edilecek Noktalar, Camasir Deposunun
Genel Ozellikleri, Depo Temizleme ve Depolama Teknikleri, Stok Kartlari




Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
4 iSCi SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI 2+0 2 2
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Bu derste is¢i sagligt ve giivenligi ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmast amaglanmaktadir.

Periyodik Saglik Kontrolleri, Saglik Raporlari, Portér Muayenesi, Bulasicit Hastaliklar, Koruyucu
Tedbirler, Ayak Rahatsizliklari, Olagan Dis1 Durumlar, Kriz Y6netimi, Olagan Dis1 Durumlarda
Iletisim Kurulacak Birimler, Olagan Dis1 Durumlarda 1k Once Kurtarilmas: Gerekenler

Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

[Yariyil Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
4 206 ON BURODA ODA iSLEMLERI 2+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Bu derste, oda iglemlerini yiiriitme ile ilgili yeterliklerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Housekeeper Raporu ile Oda Kontrolii Yapma, Vip Konuk, Konuk Taleplerini Yerine Getirme,
Limitleri Belirleme, Sorunlarin Tespiti, Konuk folyolarindaki sorunlarin tespiti, Sorunlu konuk
folyolar1, Oda Tipleri, Oda Blokaji, Konuk Giris Oncesi Hazirliklar1, Fazla Rezervasyon

(OverBooking), Konuk Giris Oncesi Hazirliklari, Oteldeki Doluluk Oram

[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
4 MENU PLANLAMA 2+1 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Meslek Dersi

Ogrenci bu ders ile menii planlamas1 menii maliyeti hesaplama ve menii kart: hesaplama yeterligini

kazanabilecektir

Menii 6n hazirliklar1 Yapilmasi, Yemekleri regeteleri olusturmak, Icecek meniileri olusturmak, Ozel
meniileri olusturmak, Porsiyon maliyetlerini hesaplamak, Satis fiyatini olusgturmak, On hazirliklart

yapmak, Menii kartlarin1 hazirlamak




Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

[Yariyl Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
4 TURIZM COGRAFYASI 2 3+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Se¢meli

Bu dersle, Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda Tiirkiye nin ig bolgelerini konuklarimn
beklentilerine gore tanitma yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir.

I¢ Anadolu Bolgesi Fiziki Cografyasi, Dogu Anadolu Bélgesi Fiziki Cografyasi, Giiney Dogu
Anadolu Bolgesi Turizm Cografyasi,

[Yariyll Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
4 KONGRE SEMINER ORGANIZASYONU 3+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program

Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi
Se¢meli

Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda kongre seminer organizasyonu yapma yeterligi
kazandirmak amaglanmaktadir.

Aragtirma- gelistirme (ar-ge) faaliyetleri, Program igerigi olusturma, Operasyon Planlama, Operasyon
islemleri, Sosyal ve Kiiltiirel Programlarin Planlama, Finansman Planlamasi

[Yariyll Kodu Ad1 T+U Kredi AKTS
4 MALIYET MUHASEBESI 3+0 3 3
Dersin Dili Tiirkge

Dersin Diizeyi OnLisans

Boliimii / Program
Dersin Tiirii

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Turizm ve Otel [sletmeciligi

Se¢meli

Bu ders ile 6grencinin banka islemlerini ve muhasebe kayitlarini yapmasi amaglanmaktadir.

[lk madde ve malzeme maliyetini hesaplamak, is¢ilik maliyetini hesaplamak, Genel iiretim
maliyetlerini hesaplamak, Birinci dagitimi yapmak, Ikinci dagitimi1 yapmak, Siparis maliyet
yonteminde birim maliyet hesaplamak, Safha maliyet yonteminde birim maliyet hesaplamak, Standart

maliyet yonteminde birim maliyet hesaplamak, 7/A secenegine gore kayit yapmak, 7/B secenegine
gore kayit yapmak




